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Freie und Hansestadt Hamburg
Landesbetrieb Strallen, Brucken und Gewasser

Stand: 03.11.2025

Nutzungsbedingungen fur den Online-Dienst BauWeiser
(nachfolgend ,Nutzungsbedingungen®)
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1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Nutzungsbedingungen gelten fur die Nutzung des Online-Diensts BauWeiser (im
Folgenden auch ,BauWeiser”“) durch eine/n Nutzerin, wie in Ziffern 2 und 3 dieser
Nutzungsbedingungen beschrieben.

BauWeiser ist ein Online-Dienst fur die digitale Prozessbegleitung von Anfragen und Antragen im
Zuge von TiefbaumafRnahmen in der Freien und Hansestadt Hamburg.

Der Betreiber von BauWeiser ist die Freie und Hansestadt Hamburg, vertreten durch den
Landesbetrieb Stralken, Bricken und Gewasser, Sachsenfeld 3-5 « 20097 Hamburg (im Folgenden
auch ,,Dienstbetreiber®).

2. Zielgruppe

BauWeiser steht Mitarbeitenden (im Folgenden auch ,,Nutzer:in“ genannt) einer Organisation mit
berechtigtem Interesse (im Folgenden auch ,,Organisation® genannt) zur Verfugung.

Berechtigte Organisationen sind Behoérden, alle Leitungsbetreiber und andere Trager o6ffentlicher
Belange sowie Bauunternehmen, Architekturbiros, Planungsburos, Garten- und Landschaftsbauer
und andere Firmen mit Bezug und Beteiligung an Tiefbau- oder entsprechenden Planungstatigkeiten
im GroRraum Hamburg.
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Registrierung und Zugang

(1) Eine Nutzung von BauWeiser ist nur zulassig, nachdem der/die Nutzer:in das Einverstandnis
mit diesen Nutzungsbedingungen erklart sowie die Madoglichkeit der Kenntnisnahme
Datenschutzerklarung des Dienstbetreibers bestatigt hat. Diese Erklarung findet bei
erstmaliger Anmeldung an BauWeiser Uber das Servicekonto Business seiner/ihrer
Organisation statt. Den Nutzungsbedingungen muss nach einer Aktualisierung erneut
zugestimmt werden, damit der Online-Dienst BauWeiser weiterhin genutzt werden kann.

(2) Die Nutzung der am Online-Dienst BauWeiser angeschlossenen Verwaltungsdienstleistungen
setzt ggf. voraus, dass zusatzlichen Nutzungsbedingungen oder sonstigen Vereinbarungen
von Dritten zugestimmt wird bzw. weitere Datenschutzerklarungen gelten. Fir die Inhalte
dieser Datenschutzerklarungen, Nutzungsbedingungen oder sonstigen Vereinbarungen sind
die jeweiligen Dienstbetreiber der angeschlossenen Verwaltungsdienstleistungen
verantwortlich. Werden dem/der Nutzer:in Dienste oder Leistungen Dritter iber den Online-
Dienst BauWeiser vermittelt, so entsteht ein Nutzungsverhaltnis nur zwischen dem/der
Nutzer:in und dem/der Dritten.

(3) Die Nutzung des Online-Diensts BauWeiser ist fir registrierte Nutzer:innen und Organisationen
kostenlos.

(4) Der Zugang zu BauWeiser erfolgt Uber das Servicekonto Business des Serviceportals
Hamburg. Daflir registriert sich die Organisation des/r Nutzer:iin Uber ihre eigene
Organisations- Administration auf folgender Website: https://www.hamburg.de/service

(5) Fur Privatpersonen und Verbraucher ist die Nutzung von BauWeiser nicht maglich.

(6) Der Zugang zu BauWeiser setzt ein berechtigtes Interesse (s. Ziffer 2) voraus. Das berechtigte
Interesse einer Organisation wird nach der Freischaltungsanfrage flir BauWeiser von der
Fachlichen Leitstelle BauWeiser uberprift, sobald der Online-Dienst BauWeiser im
Servicekonto Business der Organisation hinzugefugt wurde.

(7) Sollten die zur Verfigung stehenden Informationen zur Prifung des berechtigten Interesses
nicht ausreichen, so ist die Fachliche Leitstelle BauWeiser berechtigt von den/der
Administrator:in des Servicekonto Business der anfragenden Organisation Uber die
hinterlegten Kontaktinformation weitere Informationen zur Klarung des berechtigten
Interesses anfordern.

(8) Sofern die Prifung des berechtigten Interesses ergibt, dass ein solches nicht gegeben ist,
wird der Antrag auf Zugang zu BauWeiser abgelehnt.

(9) Ebenfalls abgelehnt wird der Antrag auf Zugang zu BauWeiser sofern der Anforderung nach
weiteren Informationen der Fachlichen Leitstelle BauWeiser nach Absatz (4) in dem in der
Anforderung angegebenen Zeitraum nicht nachgekommen wurde.

Pflichten der Nutzer:innen

(1) Der/die Nutzer:in ist verpflichtet, bei der Verwendung von BauWeiser die jeweils geltenden
gesetzlichen Vorschriften und diese Nutzungsbedingungen einzuhalten, BauWeiser ist
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insbesondere nicht zu rechtswidrigen Zwecken zu gebrauchen. Jede Ubermittlung
rechtswidriger, insbesondere pornografischer, sittenwidriger, Gewalt verherrlichender,
diskriminierender oder extremistischer Inhalte iber BauWeiser ist untersagt.

(2) Beiden Zugangsdaten handelt es sich um eine hochstpersonliche Zugangsberechtigung des/r
registrierten Nutzer:in. Diese Zugangsberechtigung darf Dritten nicht zur Nutzung Uberlassen
werden. Der/die Nutzer:in ist verpflichtet, seine/ihre Zugangsdaten geheim zu halten und vor
dem Zugriff Dritter zu schitzen. Soweit dem/der Nutzer:in bekannt wird, dass Zugangsdaten
von Dritten genutzt werden, ist der Dienstbetreiber unverziglich hieriber zu informieren.

(3) Der Dienstbetreiber behalt sich das Recht vor, die Nutzungsbedingungen unwesentlich zu
andern, wenn dies aus rechtlichen und/oder technischen Grinden, etwa um existierende
Merkmale weiterzuentwickeln oder neue Merkmale hinzuzufligen, aus Grinden des
technischen Fortschritts oder zur Sicherstellung der zuklnftigen Funktionsfahigkeit von
BauWeiser notwendig ist. Wenn der Dienstbetreiber solche Anderungen vornimmt, werden
der/die Nutzer:in Gber die Anderungen in der vorgeschriebenen Form und mit angemessener
Frist in Kenntnis gesetzt und auf die zustehenden Rechte hingewiesen. Der Dienstbetreiber
wird den/die Nutzer:in auch ausdriicklich auf die Anderungen dieser Nutzungsbedingungen
sowie auf den beabsichtigten Zeitpunkt des Inkrafttretens hinweisen. Diese Benachrichtigung
wird der Dienstbetreiber etwa per E-Mail und/oder Gber eine Benachrichtigung in BauWeiser
vornehmen. Der Dienstbetreiber wird den/die Nutzer:in Gber BauWeiser um die Zustimmung
zu den Anderungen bitten. Stimmt der/die Nutzer:in den neuen Bedingungen nicht zu, behalt
sich der Dienstbetreiber vor, den Zugang des/der Nutzer:in zu sperren und die mit dem/der
Nutzer:in geschlossene Vereinbarung zur Nutzung von BauWeiser fristgerecht und ordentlich
kindigen.

(4) Andern sich die bei der Registrierung angegebenen Daten der Organisation oder des/der
Nutzer:iin, so sind die Anderungen unverziiglich und unaufgefordert von dem/der
Administrator:in der Organisation bzw. von dem/der Nutzer:in entsprechend im Servicekonto
Business bzw. dem Online-Dienst BauWeiser zu aktualisieren.

(5) Fur die vollstdndige und funktionsgerechte Nutzung von BauWeiser werden eine
funktionierende Internetverbindung und aktuelle Browserversionen bendtigt, die unter dem
Menupunkt Hilfe* im Online-Dienst BauWeiser aufgefihrt werden. Der/die Nutzer:in ist flr den
Betrieb der hierfir notwendigen IT-Infrastruktur verantwortlich.

5. Leistungsgegenstand des Online-Diensts

(1) Der Online-Dienst BauWeiser bietet eine Plattform zur Nutzung, auf der verschiedene
Verwaltungsdienstleistungen mit Bezug zu Tiefbaumallnahmen im GrofRraum Hamburg
aufgerufen werden kdnnen. In der aktuell verfigbaren Version umfasst BauWeiser folgende
Verwaltungsdienstleistungen:

e roads

e ELBE+

e Aufgrabungen nach §22 HWG (,Hamburgisches Wegegesetz*)
e Zustimmung nach §127 TKG (, Telekommunikationsgesetz®)
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Aufgrabescheine (nur lesend)

Trassenanweisungen (nur lesend)

Sondernutzungen

Anordnungen nach §45 StVO (,StralRenverkehrsbehoérdliche Anordnung®)
Baustellenkommunikation (,Steckbriefe®)

(2) Fur diese Verwaltungsdienstleistungen gelten zusatzlich die nachfolgenden Bedingungen:

1.

roads (Roadwork Administration and Decision System) ist ein Software-System fir
Baumalnahmen- und Baustellenkoordinierung. roads ist in lesendem Zugriff an
BauWeiser angebunden, um ausgewahlte Information zu Baumafnahmen in BauWeiser
bereitzustellen. Fur die Nutzung von roads und der darin enthaltenen Daten wird eine
separate Lizenz bendtigt. Diese Lizenz ist Voraussetzung fir die Nutzung der in
BauWeiser implementierten Funktionalitaten von roads.

ELBE+ (Elektronische Bearbeitung von Leitungsanfragen) ist der Online-Dienst fir die
elektronische Bearbeitung von Leitungsanfragen in Hamburg und Umgebung. Anfragende
Nutzer:innen kénnen kartenbasierte Leitungsanfragen erstellen und absenden. Diese
werden an die angeschlossenen Leitungsbetreiber weitergeschickt. Der/die Nutzer:in kann
den aktuellen Status seiner/ihrer Anfrage(n) in BauWeiser einsehen. Antworten auf die
Leitungsanfragen erhalten die Nutzer:innen Uber E-Mail direkt von den Leitungsbetreibern.
Fur die Nutzung von ELBE+ muss ein separater Antrag auf Nutzung gestellt werden, mit
spezifischer Prifung des berechtigten Interesses an der Nutzung von ELBE+ durch die
verantwortliche Geschéaftsstelle ELBE+ beim Landesbetrieb Geoinformation und
Vermessung sowie einer Zustimmung zu den entsprechenden Nutzungsbedingungen und
der Bestatigung der Maoglichkeit der Kenntnisnahme der Datenschutzerklarung von
ELBE+.

Aufgrabungen nach §22 HWG ist ein Dienst fur die Beantragung von Genehmigungen
nach §22 HWG (Aufgrabung mit Leitungsverlegung, Aufgrabung ohne Leitungsverlegung
oder Aufgrabung geringen Umfangs an bestehenden Leitungen) und richtet sich an
offentliche Stellen und Firmen. BauWeiser ubermittelt den Antrag digital an die
zustandigen Behdrden, bietet eine Statusverfolgung und fuhrt per Workflow durch den
Prozess. Das berechtigte Interesse fur die Antragsstellung wird durch die jeweils
zustandige Behdrde gesondert geprift. Dokumente der Behorde wie z.B. Bescheide
werden Nutzer:innen elektronisch in BauWeiser zum Download zur Verfigung gestellt,
sofern die erforderliche Berechtigung vorliegt. Fur die Bearbeitung eines Antrags
entstehen in der Regel Geblhren gemall ,Geblhrenordnung fur die Verwaltung und
Benutzung der offentlichen Wege, Grin- und Erholungsanlagen®. Der dazugehdrige
Gebuhrenbescheid geht dem/der Antragssteller:in elektronisch und/oder postalisch zu.

. Zustimmung nach §127 TKG ist ein Dienst fur die Beantragung von Zustimmungen nach

§127 Abs. 1 TKG sowie die Anzeige geringflgiger baulicher Mainahmen nach §127 Abs.
4 TKG und richtet sich an o6ffentliche Stellen und Firmen. BauWeiser Ubermittelt den
Antrag bzw. die Anzeige digital an die zustandigen Behdrden, bietet eine Statusverfolgung
und fdhrt per Workflow durch den Prozess. Das berechtigte Interesse fir die
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Antragsstellung wird durch die jeweils zustandige Behorde gesondert gepruft. Dokumente
der Behdrde wie z.B. Bescheide werden Nutzer:innen elektronisch in BauWeiser zum
Download zur Verfligung gestellt, sofern die erforderliche Berechtigung vorliegt. Fir die
Bearbeitung eines Antrags entstehen in der Regel Gebihren gemal ,Geblhrenordnung
fur die Verwaltung und Benutzung der 6ffentlichen Wege, Griin- und Erholungsanlagen®.
Der dazugehdrige Gebihrenbescheid geht dem/der Antragssteller:in elektronisch
und/oder postalisch zu.

. Aufgrabescheine war ein Dienst fur die Beantragung von Genehmigungen nach §22
HWG (,Aufgrabescheinen®) einschliellich der strallenverkehrsbehdrdlichen Anordnungen
nach § 45 StVO und richtete sich an éffentliche Stellen und Firmen. Uber BauWeiser in
der Vergangenheit erfasste Aufgrabescheine kénnen lesend eingesehen und als Vorlage
fur andere Antrage / Vorgange genutzt werden.

Trassenanweisungen war ein Dienst flir die Beantragung der notwendigen (Teil-
)Erlaubnis fiir die Neuverlegung oder Anderung einer Leitung im Wegekdrper gemaf §22
HWG (einschlielilich einer ggf. notwendigen Zustimmung nach §68 Absatz 3 TKG) und
richtete sich an offentliche Stellen oder Firmen. Uber BauWeiser in der Vergangenheit
erfasste Trassenanweisungen kénnen lesend eingesehen und als Vorlage flir andere
Antrage / Vorgange genutzt werden.

Sondernutzungen ist ein Dienst fir die Beantragung von Genehmigungen zur
besonderen Nutzung o6ffentlicher Verkehrsflachen nach §19 HWG. Im Kontext einer
Tiefbaumalnahme betrifft dies Baustellen- und verkehrsrelevante Sondernutzungsarten.
Der Antrag wird von BauWeiser digital per E-Mail an die zustandigen Behorden ubermittelt.
Das berechtigte Interesse fur die Antragsstellung wird durch die jeweils zustandige
Behdrde gesondert gepruft. FUr die Bearbeitung eines Antrags kénnen Kosten nach der
jeweils gultigen Gebuhrenordnung entstehen. Der dazugehorige GebuUhrenbescheid geht
dem/der Antragssteller:in postalisch zu.

. Anordnungen nach §45 StVO st ein Dienst fur die Beantragung von
straldenverkehrsbehordlichen Anordnungen nach §45 StVO und richtet sich an 6ffentliche
Stellen und Firmen. BauWeiser Ubermittelt den Antrag digital an die zustandigen
Behdrden, bietet eine Statusverfolgung und flihrt per Workflow durch den Prozess. Das
berechtigte Interesse fur die Antragsstellung wird durch die jeweils zustandige Behdrde
gesondert geprift. Dokumente der Behdrde wie z.B. Bescheide werden Nutzer:innen
elektronisch in BauWeiser zum Download zur Verfugung gestellt, sofern die erforderliche
Berechtigung vorliegt. Fir die Bearbeitung eines Antrags entstehen in der Regel
Gebuhren. Der dazugehoérige Gebihrenbescheid geht dem/der Antragssteller:in
elektronisch und/oder postalisch zu.

Fir die Nutzung der Verwaltungsdienstleistung Baustellenkommunikation
»oteckbriefe” ist eine gesonderte Berechtigung erforderlich. Diese wird durch den
Dienstbetreiber an  die  entsprechenden  Organisationen  vergeben. Die
Baustellensteckbriefe stellen &ffentliche zugangliche Informationen Gber die wichtigsten
Baumalinahmen in Hamburg dar und geben Hintergrundinformationen u.a. zu Zweck,
Umfang und Dauer. Die entsprechenden Informationen werden Uber BauWeiser erfasst
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und sind fiir die Offentlichkeit (iber https://www.hamburg.de/baustellen abrufbar. Fiir die
Pflege der Informationen ist die Organisation verantwortlich, die die Baumalnahme
verursacht. Die Berechtigung zur Freigabe als offentlich zugangliche Informationen
(»Internet-Freigabe®) obliegt dem Dienstbetreiber.

(3) In BauWeiser besteht fur jede/n Nutzer:in die Moglichkeit, unter ,Profil* optionale E-Mail-
Adressen anzugeben, um Leitungsauskinfte und/oder Statusinformationen an eine
alternative Adresse wie z.B. ein Funktionspostfach senden zu kénnen.

(4) BauWeiser ermoglicht es dem/der Nutzer:in, einzelne oder mehrere Mallnahmen der
unterschiedlichen Verwaltungsdienstleistungen innerhalb einer organisatorischen Klammer
(,BauWeiser-MaBnahme*) sowie gesamte BauWeiser-Malknahmen flir weitere, an
BauWeiser angebundene Organisationen manuell freizugeben. Mit dieser Freigabe kdnnen
unterschiedliche Berechtigungen fir eine Weiterverwendung der freigegebenen MalRnahmen
(Lesen, Schreiben, Elemente hinzufliigen) vergeben und auch wieder entzogen werden.

Leistungen des Dienstbetreibers

(1) Der Betrieb des Online-Diensts BauWeiser erfolgt unter Einhaltung der jeweils gesetzlichen
Bestimmungen (z.B. Datenschutzgesetze, Telemediengesetz).

(2) Der Dienstbetreiber gestattet dem/der Nutzer:in, den Online-Dienst BauWeiser auf Grundlage
dieser Nutzungsbedingungen zu nutzen.

(3) Der Dienstbetreiber bemiht sich im Rahmen des Zumutbaren sowie seiner technischen und
organisatorischen Mdglichkeiten den Online-Dienst BauWeiser grundsatzlich ganztagig zur
Verfugung zu stellen (d.h. an sieben Tagen der Woche, 24 Stunden pro Tag). Die
Verfligbarkeit ist jedoch, wie bei anderen Uber das Internet erreichbaren Diensten, auch von
Leistungen Dritter abhangig. Der Online-Dienst BauWeiser kann daher etwa aufgrund von
Wartungsarbeiten, Internet-bedingten Stérungen oder aufgrund héherer Gewalt nicht stets
fehlerfrei und/oder jederzeit verfigbar erbracht werden. Nach dem derzeitigen Stand der
Technik kann die Datenkommunikation Uber das Internet nicht stets fehlerfrei und/oder
jederzeit verfugbar gewahrleistet werden. Der Dienstbetreiber ist daher nicht fur die stéandige
und ununterbrochene Verflgbarkeit des Online-Dienstes BauWeiser verantwortlich.

(4) Der Dienstbetreiber bemuht sich, geplante Wartungsarbeiten an dem Online-Dienst
BauWeiser rechtzeitig gegenuber dem/der Nutzer:in anzukindigen; zum Beispiel unter
Anzeige eines entsprechenden Hinweises in dem Online-Dienst Bau/Weiser. Fur die
Erreichbarkeit von BauWeiser gelten insoweit die nachfolgenden Einschrankungen:

Umfangreichere Ausfallzeiten fir im Einzelfall erforderliche Wartungs- und
Instandhaltungsarbeiten an BauWeiser werden nach Mdglichkeit frihzeitig im Voraus
durch eine entsprechende Meldung in BauWeiser dem/der Nutzer:in angekindigt.

Mogliche Stdérungen des Dienstbetriebs werden dem/der Nutzer:iin im Wege einer
Fehlermeldung beim Aufruf von BauWeiser bekannt gegeben.

Fir den Fall einer auf BauWeiser begrenzten Stérung kénnen, mit Ausnahme der
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Dienste Baustellenkommunikation (,Steckbriefe®), Aufgrabung nach §22 HWG,
Zustimmung nach §127 TKG, Aufgrabescheine und Trassenanweisungen die
angeschlossenen, unter Ziffer 5, Absatz (1) aufgeflihrten Verwaltungsdienstleistungen
individuell und aufRerhalb von BauWeiser ohne den Leistungsumfang von BauWeiser
verwendet werden.

(5) Der Dienstbetreiber bietet fur BauWeiser einen Support-Service nach folgenden MalRgaben:

Die Storungsannahme erfolgt Uber das Funktionspostfach der Fachlichen Leitstelle:
support@bauweiser.de .

Im Zuge der Stérungsannahme werden grundsatzlich Meldedaten sowie die
Stoérungsbeschreibung erfasst und ausschlieilich fir die Stérungsbehebung gespeichert,
im Ubrigen gilt die Datenschutzerklarung (siehe Ziffer 8). Die Behebung der Stérung wird
dem/der meldenden Nutzer:in bekannt gegeben.

(6) Der Dienstbetreiber ist fur die, von den beteiligten Organisation bereitgestellten Informationen
nicht verantwortlich, Gbernimmt insofern daher auch keine Gewahr fir die Richtigkeit,
Vollstandigkeit, Verlasslichkeit, Aktualitat und Brauchbarkeit dieser Informationen. Dieses gilt
auch flr das Verhalten der beteiligten Organisationen, insbesondere die MalRgaben der
Berechtigungsprifung, die Beantwortung bzw. Bescheidung oder die Archivierung von
Anfragen, Anzeigen und Antragen.

(7) Der Dienstbetreiber haftet nicht fur die Inhalte von anderen Websites oder Diensten, die mit
BauWeiser verknlpft sind. Der Dienstbetreiber macht sich die Inhalte dieser Seiten von Dritten
nicht zu Eigen. Der Dienstbetreiber haftet nicht fir Schaden, die den Nutzer:innen von
BauWeiser durch schadhafte Mechanismen entstehen, die der Dienstbetreiber nicht zu
verschulden hat.

Vertragslaufzeit und -beendigung

(1) Der Vertrag zur Nutzung mit dem/der Nutzer:in nach MalRgabe dieser Nutzungsbedingungen
wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Der Vertrag kann von beiden Seiten jederzeit in
Textform geklndigt werden. Der Dienstbetreiber ist insoweit auch berechtigt, die Angebote
und Dienste von BauWeiser jederzeit zu andern, zu erweitern und sowohl vorribergehend als
auch endguiltig einzustellen. Fur die Verwaltungsdienstleistungen (siehe Ziffer 5) gelten die
jeweils vorgesehenen und mit dem/der Nutzer:in vereinbarten Kiindigungsregelungen.

(2) Wird eine Organisation oder ein/e Nutzer:iin im Servicekonto Business durch die
Administration der Organisation geldscht, erfolgt eine Léschung der Daten nach Maldgabe der
Ziffer 8 dieser Nutzungsbedingungen verlinkten Datenschutzerklarung.

(3) Der Dienstbetreiber ist berechtigt, den Vertrag mit dem/der Nutzer:in jederzeit aufl3erordentlich
zu kundigen, insbesondere bei einer Pflichtverletzung nach Ziffer 4.

(4) Die Kindigung des Nutzungsverhaltnisses fuhrt zum Widerruf der Zugangsberechtigung zu
BauWeiser durch Entzug der Nutzungsberechtigung des Servicekonto Business zum
Wirksamwerden der Kuindigung.
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8. Datenschutz

(1) Die Verarbeitung von Daten im Rahmen von BauWeiser ist in der Datenschutzerklarung
beschrieben, deren aktuelle Fassung Sie hier abrufen kénnen: bauweiser.de.

9. Urheberrecht

(1) Der Name ,BauWeiser® sowie das BauWeiser-Logo sind eingetragene Marken und
urheberrechtlich geschutzt. Die Nutzung ist ohne Zustimmung des Dienstbetreibers untersagt.

(2) Das Urheberrecht an BauWeiser, der zugrunde liegenden Struktur des Online-Diensts
BauWeiser, der Aufbereitung der Inhalte sowie der im Kontext der Nutzung entstehenden
Datenbanken liegt in seiner Gesamtheit bei dem Dienstbetreiber. Der Dienstbetreiber raumt
dem/der Nutzer:in ein einfaches, zeitlich auf die Laufzeit der Nutzungsbedingungen
beschranktes, nicht Ubertragbares und nicht unterlizenzierbares Recht zur Nutzung von
BauWeiser im vertragsgemalien Umfang ein. Die vertragsgemafe Nutzung umfasst die das
Laden, Anzeigen und Ablaufenlassen von BauWeiser Uber einen Internetbrowser. Art und
Umfang der Nutzung bestimmen sich im Ubrigen nach diesen Nutzungsbedingungen.

10. Sonstiges

(1) Sollten einzelne Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sein, so werden
hierdurch die Nutzungsbedingungen und der zwischen dem Dienstbetreiber und dem/der
Nutzer:in geschlossene Vertrag im Ubrigen nicht berihrt.

(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

11. Kontakt

Fragen, Anregungen, Kritik oder Beschwerden zu den Nutzungsbedingungen richten Sie bitte an:

Freie und Hansestadt Hamburg

Landesbetrieb Stral3en, Briicken und Gewasser
Fachliche Leitstelle BauWeiser

Sachsenfeld 3-5

20079 Hamburg

bauweiser@Isbg.hamburg.de
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